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Abstract  
 

Notre mémoire d’HDR vise à comprendre comment les travaux mus par la découverte de paradoxes, 

compris comme des résultats inattendus, contribuent à la littérature sur l’innovation managériale et 

stratégique. A partir de la richesse de nos terrains (entreprises industrielles, acteurs du secteur de la 

santé, startups) et de nos approches méthodologiques (modélisation, approches statistiques, 

observations, entretiens), nos recherches mettent en avant, dans une première partie, quatre 

contributions majeures. La découverte de paradoxes permet de 1) remettre en cause une opinion 

majoritaire devenue caduque, 2) renouveler l’intérêt d’un sujet en travaillant sur les perceptions des 

acteurs, 3) anticiper d’éventuelles ruptures de tendances et 4) interroger le champ des possibles. En 

outre, engagé à rendre les savoirs actionnables pour les praticiens, nous montrons, dans une deuxième 

partie, en quoi les paradoxes favorisent un dialogue fructueux avec les professionnels. Cinq niveaux 

de réponses sont proposés : 1) mettre en garde les entrepreneurs à l’aide du paradoxe du faux-positif, 

2) conseiller les plateformes bifaces grâce au paradoxe des anniversaires, 3) avertir le régulateur au 

moyen du paradoxe de Simpson, 4) produire des recommandations aux entreprises avec le biais des 

survivants et 5) convaincre les industriels à partir d’une modélisation sur mesure. Ce mémoire se 

conclut par un projet de recherche structuré autour de dix paradoxes essentiels actuellement en 

management de l’innovation.  
 

 

 


