qualité,
logistique industrielle et organisation

————
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Le module « Introduction  la qualité » du
premier semestre est désormais abordé de
fagon plus participative et moins théorique
pour permetire aux étudiants de découvrir par
eux-mémes ef sur le ferrain les exigences de
I'approche normative type ISO 9001 V2015.

Cette approche a été rendue possible
gr&ce & la demande de I'entreprise

remium Stock de lui construire un Systéme
de Management de la Qudlité (SMQ)
certifiable.

Située a Nancy et spécialisée dans la
réparation de smartphones, Premium
Stock a donc accepté de jouer le jeu et de
monter son SMQ en partenariat avec les
étudiants de 1 annee de DUT QLIO.

ARTS

ARS&TECHNE DESIGN

Les étudiants de premiére année de DUT
QLIO ont visité I'exposition Ars&Techné
Design co-organisée par I''UT Nancy-Brabois
et l'agence de design EVOK.

L'exposition a mis & 'honneur le savoir-
faire, la technologie, l'innovation et l'art,
notions liées dés ['antiquité sous les noms
d'Ars (latin) et Techné (grec) et sur lesquelles
s'appuient les formations de I''UT Nancy-
Brabois. La quarantaine d'objets valorisés

a été créée a Nancy ou en Lorraine par
des collégiens (stop limaces), des étudiants
(trophée du département Génie Mécanique
et Producfique de I'UT, habit de restauration
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d'une étudiante de I'Ecole Nafionale
Supérieure des Arts Décoratifs...), des
chercheurs de I'lUT (capteur DAMCOM,
dispositif d'aide & la chirurgie de ['oreille) et
des entreprises Lorraines.

Les étudiants de QLIO ont apprécié les
obiets en bois (vélo, lunettes, skateboard)
développés par la société vosgienne In'Bé.
Des ceuvres d'envergure nationale étaient
également présentées : détecteur de mines
anti-personnel Kafon sous forme de fleur
de pissenlit (Hassani Design), seringues
changeant de couleur une fois ufilisées
(Professeur Swann) et robot In Moov (Gaél
Langevin). m

NOVEMBRE 2016

m De novembre 2016 a mars 2017, retrouvez QLIO
sur les salons d'orientation (Oriaction, Studyrama...)
et en forum dans les lycées m

-

pres la rédaction du cahier des

arges, les étudiants se sont ensuite
dispatchésien plusieurs groupes de travail
issions précises, comme
établir un planning du projet, rédiger

es cartes d'identité des processus,
proposer une méthodologie de maitrise
documentaire....

Les documents sont bien entendu concus
en étroite concertation avec le représentant
?Qualité de I'entreprise et les enseignants

LIO accompagnant ce projet, Salah
DEEB et Emmanuel MATHIOT.

A suivre... l

Enbref Enbref Enbref Enbref Enbref Enbref Enbref Enbref Enbref Enbref En bref En bref

THEATRE ET SCIENCE, ACTE 2

Aprés le succés de la 14 édition des journées

Comment les artistes s'empareront-ils des atouts

et déviances du progrés technologique pour nous
permettre de nous interroger sur notre société @
Rendez-vous du 25 au 28 janvier 2017 pour le
découvrir |

Programme complet et infos sur :
lameridienne-luneville.fr/les-journees-theatre-et-science

Théatre et Science en 2016, La Méridienne et le
collectif Kinorev renouvellent leur collaboration
avec I'lUT pour la seconde édition des Journées

Thédtre et Science. Ces journées se pencheront

sur la question de la surveillance et de la

manipulafion dans nos sociétés confemporaines.

Cette notion de contrdle sera traitée d'un point de

vue scientiﬁctJe certes, mais également politique,
t

ique. W

sociétal et &
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PARGOURS

?;rés un DUT Me’lrol?’gie Contréle Qualité (MCQ
levenu QLIO) en 2004 puis un DU RQSE en 2011,
Clément IVANOVITZ a complété sa formation
initiale jysqu'av BAC +5 avec un Dipléme des
Hautes Etudes Technologi«’ues "Gestion de
Ienvironnement industriel" d I'Institut National
Polytechnique de Lorraine en 2012, privilégiant
un parcours par alternance dans plusieurs secteurs

d'activités pour affiner son projet professionnel,

0u exercez-vous aujourd'hui ?

Depuis 2013, je suis Ingénieur Qualité,

Hygiéne, Sécurité, Environnement chez Envie

2e lorraine, leader lorrain de la collecte

des déchets EEE". Précurseur de I'économie
circulaire, ce réseau national (50 entreprises,
2.500 salariés, 150.000 tonnes de déchets
traités) fait de la protection de I'environnement
et du développement durable son fer de lance
depuis 30 ans. Il est également connu pour son
engagement social et solidaire en faveur de
I'emploi et de l'insertion par la formation.

Quelles sont vos responsabilités chez Envie 2e ?
Mon quotidien est varié |

Je pilote le Systéme de Management Intégré
(SMI) Q.H.S.E de I'entreprise, selon les exigences
de la norme ISO 14001 (amélioration continue
de la maitrise des impacts de ses activités sur
['environnement) et labellisée Weelabex (qualité
du traitement des déchets électroniques en
Europe).

Ma fonction m'améne aussi & définir la politique
et le programme annuel Q.H.S.E, défecter les
risques professionnels, mettre en ceuvre un plan
d'actions spécifique & la sécurisation des collectes
de DEEE, assurer la veille, la revue réglementaire
et contractuelle. Je réalise aussi des audits internes
pour les structures de la Fédération ENVIE.

J'ajouterais la gestion de groupes de fravail sur
I'analyse d'accident du travail, 'animation du
CHSCT, la réalisation de formations Sécurité
Hygiéne, du management de proximité...

NOVEMBRE 2016

Quel cours appliquez-vous régulierement ?

La gestion de projet sans hésiter | En stage
comme en entreprise, raisonnement, rigueur
d'analyse, pragmatisme des méthodes

de gestion de projets m'ont foujours aidé,
qu'i? s'agisse de construire ou structurer

sa démarche, de rassurer la direction, de
dialoguer avec les équipes, de faire adhérer
des acteurs autour d'un projet.

Pour finir, quels conseils donnez-vous d nos
étudiants ?

Faire de la transversalité de

la formation QLIO une force,
multiplier les expériences,

oser changer de domaine

pour s'enrichir de pratiques
professionnelles, pour
développer son savoir-étre, et
élargir son résequ sont vraiment
les clés de I'évolution.

* )

LA MINUTE ENVIRONNEMENT

Qualité, Logistique
Industrielle et
Organisation sont les
trois piliers du cursus
QLIO, cela ne vous

a pas échappé... Et
I'environngment dans
tout ¢a ? Echange avec
Emmanuvel MATHIOT.
L'environnement a foute sa place dans le
cursus QLIO. Il est abordé dés la premiére
année avec une inifiation & la norme

ISO 14001 et aux outils nécessaires & la mise
en ceuvre d'un systéme de management de
I'environnement (SME).

Comment la question de I'environnement
s'applique dans I'entreprise ?

Le volet environnement peut étre percu
comme un axe de communicafion vis-&-

vis de |'extérieur (associations, riverains,
cotation en bourse) mais également comme
une méthodologie permettant d‘améliorer

TOUT SAVOIR SUR QLID

0LI0 PASSE AU VERT
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OLID, UNE FILERE POUR 1000 CARRIERES

Associant compétences
scientifiques, savoir-

faire technique,

réflexion, management nAQ, S-ES-STIZD-STL
de projets et STHG-BAC RS
relations humaines,

QLIO est une filiére

professionnalisante
qui prépare d des métiers d'actions dans tous les
secteurs d’activités et toutes les entreprises, en
formation initiale et par alternance.

0 comme QUALITE...

C’est mobiliser tous les moyens matériels et
humains de |'entreprise pour mieux satisfaire
le client.

ses performances (diminution des besoins

en matiére, réduction des consommations,
capacité a réagir aux problémes, réduction
des déchets, vo%orisaﬁon de filieres
d'élimination...).

Quelle est la norme de référence ?

Le référentiel principalement ufilisé au niveau
de I'industrie est'1SO 14001. Il permet

de définir une politique environnementale
cohérente avec les aspects et impacts
environnementaux que l'enfreprise génére,
de maitriser ses activités opérationnelles et de
proposer des actions d‘améliorations selon les
résultats obtenus. La démarche d‘amélioration
continue est identique & celle de I'ISO 9001.

Quels sont les apports pour I'entreprise ?

Le management de |'environnement s'associe

a des démarches gouvernementales qui
euvent avoir des conséquences financiéres

ourdes pour les industries & forts volumes

d’émissions.

En revanche, il apporte de la maitrise, une

capacité a réagir aux situations d'urgence et

une méthodologie de remise en cause pour

constamment essayer de s‘améliorer.

LI comme LOGISTIUE INDUSTRIELLE...

C’est gérer I'ensemble des flux, des stocks
dans 'entreprise associant le management
des ressources et de |'information.

0 comme ORGANISATION DE LA PRODUCTION

C’est rechercher une organisation efficace,
choisir les moyens les plus performants et
les mieux adaptés pour une production
donnée.

Et aprés OLIO ?

Vous pouvez envisager une poursuite
d'études (école d'ingénieurs, licence clas-
sique ou professionnelle) ou vous insérer
directement dans la vie active.
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